
บทท่ี 4 

ผลการด าเนินงาน 

 

4.1  ผลการด าเนินงาน 

 การจัดท าโครงงานระบบสารสนเทศส าหรับบริหารจัดการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ

ผู้ป่วยโรคเอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ เทศบาลต าบล

หนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ โดยผู้จัดท าระบบได้ท าการวิเคราะห์ ออกแบบฐานข้อมูลและ

พัฒนาระบบตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้จนส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย โดยมีรูปแบบการ

ท างานของแต่ละระดับดังนี้ 

 ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบโดยช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน ก าหนดสิทธิ์การใช้งานของ

ผู้ใช้ จัดการขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

 ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม สามารถเข้าสู่ระบบโดยช่ือผู้ใช้และ

รหัสผ่าน จัดการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ จัดการการเยี่ยมบ้าน จัดการการ

รักษา และสามารถเรียกดูแบบรายงานการจ่ายเบี้ยยังชีพโดยสามารถเรียกดูรายงานได้ตาม

วันที่หรือช่วงเวลา 

 หัวหน้าหัวหน้าฝ่ายอ านวยการ สามารถเข้าสู่ระบบโดยช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน จัดการ

ข้อมูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ จัดการการเยี่ยมบ้าน จัดการการรักษา และ

สามารถเรียกดูแบบรายงานการจ่ายเบี้ยยังชีพโดยสามารถเรียกดูรายงานได้ตามวันที่หรือ

ช่วงเวลา 

 เจ้าหน้าที่ สามารถเขา้สู่ระบบโดยช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน จัดการข้อมูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ 

และผู้ป่วยโรคเอดส์ จัดการการเยี่ยมบ้าน จัดการการรักษา จัดการข้อมูลการรับเบี้ยยังชีพ 

ประเมิน ADL ส าหรับการเยี่ยมบ้าน เรียกดูประวัติการเยี่ยมบ้าน เรียกดูขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพ 

และเรียกดูขอ้มูลการรักษาของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ได้
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ภาพท่ี 4.1  แสดงหน้าเขา้สู่ระบบ 

จากภาพที่ 4.1  แสดงหน้าเขา้สู่ระบบ ผู้ใช้งานระบบและผู้ดูแลระบบสามารถกรอกช่ือ

ผู้ใช้ (Username) รหัสผ่าน (password) เพื่อท าการเขา้สู่ระบบ 

 

ภาพท่ี 4.2  แสดงหน้าแรกของระบบ 

 จากภาพที่ 4.2  แสดงหน้าแรกของระบบ ผู้ใช้งานระบบและผู้ดูแลระบบเม่ือเขา้สู่ระบบ

จะพบกับหน้าแรกที่มีช้อมูลฃื่อของระบบ และสัญลักษณ์ของเทษบาลต าบลหนองควาย 
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ภาพท่ี 4.3  แสดงหน้าจัดการขอ้มูลประชากร 

 จากภาพที่ 4.3  แสดงหน้าจัดการข้อมูลประชากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

จัดดการขอ้มูลประชากร 

 

ภาพท่ี 4.4  แสดงหน้าคน้หาข้อมูลประฃากร 

จากภาพที่ 4.4  แสดงหน้าคน้หาข้อมูลประฃากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถค้นหา

ขอ้มูลประชากร 
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ภาพท่ี 4.5  แสดงหน้าเพิ่มขอ้มูลประชากร 

 จากภาพที่ 4.5  แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลประชากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถเพิ่ม

ขอ้มูลประชากร 
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ภาพท่ี 4.6  แสดงหน้าแก้ไขขอ้มูลประชากร 

 จากภาพที่ 4.6  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลประชากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถแก้ไข

ขอ้มูลประชากร  
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ภาพท่ี 4.7  แสดงหน้าดูขอ้มูลทั่วไปของประชากร 

 จากภาพที่ 4.7  แสดงหน้าดูขอ้มูลทั่วไปของประชากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถดู

ขอ้มูลทั่วไปของประชากรในแท็บข้อมูลทั่วไป 

 

ภาพท่ี 4.8  แสดงหน้าดูขอ้มูลโรคเอดส ์

จากภาพที่ 4.8  แสดงหน้าดูข้อมูลโรคเอดส์ของประชากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถดูขอ้มูลโรคเอดส์ของประชากรในแท็บโรคเอดส ์ในกรณีที่ประชากรเป็นผู้ปว่ยโรคเอดส์ 
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ภาพท่ี  4.9  แสดงหน้าดูขอ้มูลผู้สูงอาย ุ

จากภาพที่ 4.9  แสดงหน้าดูข้อมูลผู้สูงอายุของประชากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถดูขอ้มูลผู้สูงอายุของประชากรในแท็บผู้สูงอายุ ในกรณีที่ประชากรเป็นผู้สูงอายุ 

 

ภาพท่ี 4.10  แสดงหน้าดูขอ้มูลผู้พิการ 

 จากภาพที่ 4.10  แสดงหน้าดูข้อมูลผู้พิการของประชากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถดูขอ้มูลผู้พิการของประชากรในแท็บผู้พิการ ในกรณีที่ประชากรเป็นผู้พิการ 
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ภาพท่ี 4.11  แสดงหน้าดูขอ้มูลผู้การรกัษาพยาบาล 

 จากภาพที่ 4.11  แสดงหน้าดูข้อมูลการรักษาพยาบาลของประชากร ส าหรับผู้ใช้งาน

ระบบสามารถดูขอ้มูลการรักษาพยาบาลของประชากรในแท็บการรักษา 

 

ภาพท่ี 4.12  แสดงหน้าดูขอ้มูลการเยี่ยมบ้านและผลประเมิน ADL 

จากภาพที่ 4.12  แสดงหน้าดูข้อมูลการเยี่ยมบ้านและประเมินของประชากร ส าหรับ

ผู้ใช้งานระบบสามารถดูข้อมูลการเยี่ยมบ้านและผลประเมิน ADL ของประชากรในแท็บการ

ประเมิน 
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ภาพท่ี 4.13  แสดงหน้าดูขอ้มูลเบีย้ยังชีพ 

จากภาพที่ 4.13  แสดงหน้าดูข้อมูลการรับเบี้ยยังชีพของประชากร ส าหรับผู้ใช้งาน

ระบบสามารถดูขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพของประชากรในแท็บเบีย้ยังชีพ 

 

ภาพท่ี 4.14  แสดงหน้าการลบข้อมูลประชากร 

จากภาพที่ 4.14  แสดงหน้าลบข้อมูลประชากร ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถลบขอ้มูล

ประชากร โดยจะมีการแจ้งเตือนก่อนการลบข้อมูลเพื่อยนืยันการลบ 
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ภาพท่ี 4.15  แสดงหน้าจดัการขอ้มูลผู้ปว่ยโรคเอดส ์

จากภาพที่ 4.15  แสดงหน้าจัดการขอ้มูลผู้ปว่ยโรคเอดส์ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

จัดดการขอ้มูลผู้ปว่ยโรคเอดส์ 

 

ภาพท่ี 4.16  แสดงหน้าคน้หาข้อมูลผู้ปว่ยโรคเอดส ์

จากภาพที่ 4.16  แสดงหน้าคน้หาข้อมูลผู้ปว่ยโรคเอดส์ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

คน้หาข้อมูลผู้ปว่ยโรคเอดส์ 
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ภาพท่ี 4.17  แสดงหน้าแก้ไขขอ้มูลผู้ปว่ยโรคเอดส ์

จากภาพที่ 4.17  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลผู้ป่วยโรคเอดส์ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

แก้ไขขอ้มูลผู้ปว่ยโรคเอดส์ 
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ภาพท่ี 4.18 แสดงหน้าดูขอ้มูลผู้ปว่ยโรคเอดส ์

จากภาพที่ 4.18  แสดงหน้าดูข้อมูลโรคเอดส์ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถดูข้อมูล 

โรคเอดส์ 

 

ภาพท่ี 4.19  แสดงหน้าจดัการขอ้มูลผู้ติดต่อของผู้ปว่ยโรคเอดส ์

จากภาพที่ 4.19  แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้ติดต่อของผู้ป่วยโรคเอดส์ ส าหรับผู้ใช้งาน

ระบบสามารถจัดดการขอ้มูลผู้ติดต่อของผู้ปว่ยโรคเอดส์ในปุ่มผู้ติดต่อ 
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ภาพท่ี 4.20  แสดงหน้าเพิ่มขอ้มูลผู้ติดต่อ 

จากภาพที่ 4.20  แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลผู้ติดต่อของผู้ป่วยโรคเอดส์ ส าหรับผู้ใช้งาน

ระบบสามารถเพิ่มขอ้มูลผู้ติดต่อของผู้ปว่ยโรคเอดส์ 

 

ภาพท่ี 4.21  แสดงหน้าแกไ้ขขอ้มูลผู้ติดต่อ 

จากภาพที่ 4.21  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลผู้ติดต่อของผู้ป่วยโรคเอดส์ ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถแก้ไขขอ้มูลผู้ติดต่อของผู้ปว่ยโรคเอดส์ 
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ภาพท่ี 4.22  แสดงหน้าลบข้อมูลผู้ตดิต่อ 

จากภาพที่ 4.22  แสดงหน้าลบขอ้มูลผู้ติดต่อของผู้ปว่ยโรคเอดส์ ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถลบข้อมูลผู้ติดต่อของผู้ป่วยโรคเอดส์ โดยจะมีการแจ้งเตือนก่อนการลบข้อมูลเพื่อ

ยนืยันการลบ 

 

ภาพท่ี 4.23  แสดงหน้าจัดการขอ้มูลผู้พิการ 

จากภาพที่ 4.23  แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้พิการ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

จัดดการขอ้มูลผู้พิการ 
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ภาพท่ี 4.24  แสดงหน้าคน้หาข้อมูลผู้พิการ 

จากภาพที่ 4.24  แสดงหน้าค้นหาข้อมูลผู้พิการ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถคน้หา

ขอ้มูลผู้พิการ 

 

ภาพท่ี 4.25  แสดงหน้าแก้ไขขอ้มูลผู้พิการ 

จากภาพที่ 4.25  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลผู้พิการ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถแก้ไข

ขอ้มูลผู้พิการ 
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ภาพท่ี 4.26  แสดงหน้าจดัการขอ้มูลผู้สูงอาย ุ

จากภาพที่ 4.26  แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้สูงอายุ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

จัดดการขอ้มูลผู้สูงอายุ 

 

ภาพท่ี 4.27  แสดงหน้าคน้หาข้อมูลผู้สูงอาย ุ

จากภาพที่ 4.27  แสดงหน้าคน้หาข้อมูลผู้สูงอายุ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถค้นหา

ขอ้มูลผู้สูงอายุ 



92 

 

 

ภาพท่ี 4.28  แสดงหน้าแก้ไขขอ้มูลผู้สงูอายุ 

จากภาพที่ 4.28  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลผู้สูงอายุ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถแก้ไข

ขอ้มูลผู้สูงอายุ 

 

ภาพท่ี 4.29  แสดงหน้าจัดการขอ้มูลการเยี่ยมบ้านและประเมิน ADL 

จากภาพที่ 4.29  แสดงหน้าจัดการข้อมูลการเยี่ยมบ้านและประเมิน ADL ส าหรับ

ผู้ใช้งานระบบสามารถจัดดการขอ้มูลการเยี่ยมบ้านและประเมิน ADL 
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ภาพท่ี 4.30  แสดงหน้าแผนทีน่ าทาง 

จากภาพที่ 4.30  แสดงหน้าแผนที่น าทางโดยมีเส้นทางการในการไปเยี่ยมบ้าน ส าหรับ

ผู้ใช้งานระบบสามารถดูขอ้มูลเส้นทางการไปเยี่ยมบ้าน โดยการดูขอ้มูลที่ปุม่เส้นทาง 

 

ภาพท่ี 4.31  แสดงหน้าดูขอ้มูลประวัตกิารเยี่ยมบ้าน 

 จากภาพที่ 4.31  แสดงหน้าดูขอ้มูลประวัติการเยี่ยมบ้าน ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

ดูขอ้มูลประวัติการเยี่ยมบ้านในปุ่มประวัติการเยี่ยม 
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ภาพท่ี 4.32  แสดงหน้าแบบประเมิน Barthel Activity of Daily Living Scale (ADL) 

จากภาพที่ 4.32  แสดงหน้าแบบประเมิน Barthel Activity of Daily Living Scale (ADL) 

ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถดูประเมิน Barthel Activity of Daily Living Scale (ADL) การเยี่ยม

บ้านในปุ่มเยี่ยมบ้าน 
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ภาพท่ี 4.33  แสดงหน้าผลการประเมิน Barthel Activity of Daily Living Scale (ADL) 

จากภาพที่ 4.33 แสดงหน้าผลการประเมิน Barthel Activity of Daily Living Scale 

(ADL) ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถดูผลการประเมิน Barthel Activity of Daily Living Scale 

(ADL) หลังจากบันทึกการประเมิน 

 

ภาพท่ี 4.34  แสดงหน้าจัดการขอ้มูลการรกัษาพยาบาล 

จากภาพที่ 4.34  แสดงหน้าจัดการข้อมูลการรักษาพยาบาล ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถจัดดการขอ้มูลการรักษาพยาบาล 
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ภาพท่ี 4.35  แสดงหน้าเพิ่มขอ้มูลการรกัษพยาบาล 

จากภาพที่ 4.35  แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลการรักษาพยาบาล ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถเพิ่มขอ้มูลการรักษาพยาบาล 

 

ภาพท่ี 4.36  แสดงหน้าแก้ไขขอ้มูลการรักษพยาบาล 

จากภาพที่ 4.36  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลการรักษาพยาบาล ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถแก้ไขขอ้มูลการรักษาพยาบาล 
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ภาพท่ี 4.37  แสดงหน้าดูขอ้มูลเอกสารการรักษาพยาบาล 

จากภาพที่ 4.37  แสดงหน้าข้อมูลเอกสารการรักษาพยาบาล ส าหรับผู้ใช้งานระบบ

สามารถดขู้อมูลเอกสารการรักษาพยาบาลในปุ่มเอกสารประกอบ และเปิดดูไฟล์เอกสารการ

รักษาพยาบาลในปุ่มเปิดไฟล์ 

 

ภาพท่ี 4.38  แสดงหน้าจดัการขอ้มูลเบีย้ยงัชีพ 

จากภาพที่ 4.38  แสดงหน้าจัดการข้อมูลเบี้ยยังชีพ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

จัดดการขอ้มูลเบีย้ยังชีพ 
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ภาพท่ี 4.39  แสดงหน้าเพิ่มขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพ 

จากภาพที่ 4.39  แสดงหน้าเพิ่มขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

เพิ่มขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพ 

 

ภาพท่ี 4.40  แสดงหน้าแก้ไขขอ้มูลการรับเบีย้ยงัชีพ 

จากภาพที่ 4.40  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลการรับเบีย้ยังชีพ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถแก้ไข

ขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพ 
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ภาพท่ี 4.41 แสดงหน้ารายงานขอ้มูลเบีย้ยงัชีพ 

จากภาพที่ 4.41  แสดงหน้ารายงานข้อมูลเบี้ยยังชีพ ส าหรับผู้ใช้งานระบบสามารถ

เรียกดูรายงานและออกรายงานขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพ โดยสามารถคน้หาจากวันที่ 
 

 

ภาพท่ี 4.42  แสดงหน้าออกรายงานขอ้มูลเบีย้ยังชีพ 

จากภาพที่ 4.42  แสดงหน้าออกรายงานข้อมูลเบี้ยยังชีพ ส าหรับผู้ใช้งานระบบออก

รายงานขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพในปุ่มออกรายงาน 
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ภาพท่ี 4.43  แสดงหน้าจัดการขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

จากภาพที่ 4.43  แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ส าหรับผู้ดูแลระบบสามารถ

จัดดการขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

 

ภาพท่ี 4.44  แสดงหน้าเพิ่มขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

จากภาพที่ 4.44  แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ส าหรับผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่ม

ขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 
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ภาพท่ี 4.45  แสดงหน้าแกไ้ขขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

จากภาพที่ 4.44  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ส าหรับผู้ดูแลระบบสามารถ

แก้ไขขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

4.2  การอภปิรายผล 

 จากวัตถุประสงค์ในการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับบริหารจัดการข้อมูลผู้สูงอายุ  

ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ ผู้จัดท าได้ศึกษาการ

ท างานของระบบงานเดิมและเก็บรวบรวมข้อมูลของการท าข้อตกลง แลการะจัดการข้อมูล

ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ และหาทาง

แก้ไขปัญหา 

 ผลการศึกษาพบว่า 

 1.  เกิดความล่าช้าในการสืบค้นขอ้มูล และสิ้นเปลืองกระดาษ เสี่ยงต่อการช ารุดและ

สูญหาย สาเหตุเกิดจากไม่มีระบบส าหรับการจัดเก็บข้อมูล ซ่ึงเมื่อเอกสารมีจ านวนมาก ก็ยาก

ต่อการคน้หา 

 2.  เกิดปัญหาในการเยี่ยมบ้านเนื่องจากไม่ทราบที่อยู่ของบ้านหรือต าแหน่งที่ตั้งของ

บ้านผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ ท าให้เสียเวลาในการเดินทางไปเยี่ยมบ้าน และอาจ

เกิดความผิดพลาดในการเยี่ยมบ้าน 

 3.  การจัดการเอกสารท าด้วยมือ สาเหตุเกิดจากไม่มีระบบในการจัดท าเอกสาร และ

ไม่มีฐานขอ้มูล 

 ทั้งนี้ เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวจึงไดจัดท าระบบสารสนเทศส าหรับบริหารจัดการข้อมูล

ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่  เพื่อให้
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ครอบคลมุ เพื่อให้เกิดประโยชน์กับการจัดท าข้อตกลงและการบริหารจัดการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้

พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ โดยการสร้างระบบใช้

งานในรูปแบบเว็บไซต์ มีแบบฟอร์มขอ้มูลในการเก็บข้อมูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ 

การรักษา การเยี่ยมบ้าน การรับเบีย้ยังชีพ แบบการประเมินการเยี่ยมบ้าน (ADL) แนบเอกสาร

หลักฐานในการร่องรอยในการรักษาแต่ละครั้งของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ และ

สรุปรายงานการรับเบี้ยยังชีพ ซ่ึงมีการกรอกข้อมูลเป็นข้อมูลประชากร ข้อมูลการรักษา และ

ขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพ 

 การจัดท าระบบสารสนเทศส าหรับบริหารจดัการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรค

เอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อความสะดวกรวดเร็วและเก็บข้อมูลไว้ใน

ฐานขอ้มูล ช่วยให้การท างานมีความสะดวก มีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น และเพื่อเจ้าหน้าที่ หรือ

หัวหน้าฝ่ายอ านวยการได้น าขอ้มูลที่บันทึกไวใ้นฐานขอ้มูลไปใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ ต่อไป 


